ZMLUVA O DODAVATELI'SKO - ODBERATELSKYCH VZTAHOCH

(R f—

I __PENAM SLOVAKIA -a—s—
sidlo: ' ra
adresa prevadzky: 38, 949 35 Nitra
1CO:
DIC:
IC DPH:
registrovana: ¢ho sudu Nitra

\
konajuca: ’ zastupca
bankové spojenie: Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
IBAN : )
BIC: '
telef. spojenie: carenské

|
e-mailova adresa: '
ako dodavatel na strar )
IL e tieb - DOMINO
sidlo: iza
miesto dodavok: iza
ICO:
DIC:
IC DPH: ! -
registrovany: ///‘qosprévnym krajom
konajlci: ditelka
bankové spojenie: 3
IBAN: » e FIHE
BIC
telef. spojenie:
e-mailova adresa: nino.sk
ako odberatel na st : eratel’” a spoloCne s Dodavatelom dalej len
LZmluvné strany")

uzatvaraju podia u nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. (Obchodny
i avnych predpisov tuto

zmluvu o doddvatel'sko — odberatel'skych vztahoch
(dalej len ,Zmluva*“):

Clanok I
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je dodavka pekarskych a cukrarskych vyrobkov, surovin a pomocného
materidlu pre pekarsku a cukrarsku vyrobu, ktor( uskutolnuje Dodavatel v ramci svojej
obchodnej ¢innosti, podla platného cennika Dodavatela, ktory je neoddelitelnou sicastou tejto
Zmluvy a podla potvrdenych objednavok Odberatela.

Clanok 11
Cena a platobny styk
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1.

Neoddelitelhou sucastou Zmluvy je platny cennik, ktory obsahuje ponuku dodavaného tovaru
v cendch vratane dane z pridanej hodnoty. Cena tovaru je vratane dopravy na miesto dodavky
uvedené v Casti Zmluvy obsahujlcej identifikdciu Zmluvnych stran.

Dodany tovar bude Odberatelovi Dodavatefom fakturovany dekadne. Odberatel sa zavizuje
faktury uhradzat v lehote splatnosti, na UCet Dodavatela uvedeny v &asti Zmluvy,
obsahujlcej identifikaciu Zmluvnych stran.

Faktira musi obsahovat vsetky naleZitosti dafiového dokladu v zmysle ust. § 71 zakona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich pravnych predpisov.

Lehota splatnosti faktiry je 20 dni odo diia doruéenia faktiry, najneskdr vSak do 30
dni odo dria dodania vybranej potraviny

Ak sa Odberatel dostane s Ghradou za dodavku do omeskania, Dodavatel je opravneny Gétovat
Odberatelovi Groky z omeskania vo vyske 0,05 % z celkovej fakturovanej ceny vyrobku za
kazdy den omeskania.

y Clanok III
Specifikacia elektronickej faktiry a podmienky jej dorudovania

Pre Géely Zmluvy sa elektronickou faktlrou rozumie faktira vyhotovena Dodavatelom v sulade
s ust. § 74 Zakona v nadvéaznosti na obchodny styk Zmluvnych stran vyplyvajici zo Zmluvy a
prijatd Odberatefom v dohodnutom elektronickom formate, ktora je v zmysle Zakona riadnym
danovym dokladom (dalej len , Elektronicka faktara®™):

Podpisom Zmluvy Odberatel' v zmysle ust. § 71 ods. 1 pism. b) Zékona udeluje Dodavatelovi
vysiovny suhlas na to, aby Dodavatel ako dodavatel tovaru, resp. poskytovatel sluZieb v
zmysle Zmluvy Ucltoval Odberatelovi dodanie tovaru, resp. poskytovanie sluZieb vo forme
Elektronickej faktury.

Odberatel’ berie na vedomie a sihlasi s tym, aby mu bola Elektronickad faktira dorufovana
vyluéne v elektronickom formate PDF, ak sa Zmluvné strany nedohodnl inak a v
zodpovedajlcej grafickej kvalite.

Dodavatel’ je povinny zabezpetit vierohodnost pdvodu, neporudenost obsahu a CEitatefnost
Elektronickej faktdry od jej vydania do konca obdobia na uchovavanie Elektronickej faktiry v
sulade s ust. § 71 ods. 3 pism. d) Zakona a za tymto Ucelom je Dodavatel povinny pripojit
elektronicky podpis vyhotoveny v zmysle ust. § 3 zdkona ¢. 215/2002 Z. z. o elektronickom
podpise a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich pravnych predpisov, ku
kazdej Elektronickej faktire. V opacnom pripade je Odberatel opravneny Elektronicku faktiru
odmietnut a Dodavatel' je povinny doruéit Odberatefovi opétovne Elektronickd faktiru s
pripojenym elektronickym podpisom alebo pisomn( faktiru prostrednictvom postového
podniku, ktora splia vSetky nalezitosti danového dokladu v zmysle Zékona.

Dodavatel je povinny dorufovat Elektronick( fakturu Odberatelovi prostrednictvom e-mailu na
e-mailovl adresu Odberatela uvedeni v zahlavi Dohody (dalej len ,Fakturaéna adresa”).
Odberatel' podpisom Zmluvy vyhlasuje, Zze Fakturatnda adresa je funkéna, ma k nej
neobmedzeny pristup a prijimanie Elektronickych faktur od Dodavatela podla Zmluvy nie je ani
nebude akokolvek blokované.

Akékolvek zmeny Faktura¢nej adresy je Odberatel povinny bezodkladne ozndmit Dodavatelovi
na e-mailovd adresu uvedenu v zahlavi Zmluvy. Nova Fakturaéna adresa je pre Zmluvné strany
zavazna dnom zaslania oznamenia o novej Fakturaénej adrese Doddvatelovi, ak Odberatel
neurci neskorsi def jej zavaznosti.

Elektronicka faktura sa povazuje za doru€enu a jej obsah za oznameny Odberatelovi okamihom
jej dorucenia na Fakturacnu adresu Odberatela. V pripade, ak k doruceniu Elektronickej faktiry
na Fakturacnu adresu Odberatela z akychkolvek dbévodov napriek jej zaslaniu Dodavatefom
neddjde, bez zbytocného odkladu po tom, ¢o sa o tejto skutolnosti Dodavatel dozvie, je
Dodavatel' povinny opéatovne zaslat Elektronick(l faktru Odberatefovi. Lehota splatnosti
Elektronickej faktiry zaéne plyndt aZz dfiom dorufenia opétovne zaslanej Elektronickej faktiry
Odberatelovi.

V pripade, ak su udaje obsiahnuté v dorufenej Elektronickej fakture poskodené, stratené alebo
neuplné najmd z dovodu poruchy pri komunikacii v ramci internetovej siete na strane
Odberatela, v dbsledku vadného pripojenia Odberatefa na internetovt siet alebo portch na
komunikacnej trase k Odberatelovi, je Odberatel povinny informovat o tom Dodavatela
prostrednictvom e-mailovej adresy uvedenej v zahlavi Zmluvy a Dodavatel je povinny bez
zbytocného odkladu opatovne zaslat Elektronicki faktiru Odberatelovi. Lehota splatnosti
Elektronickej faktury zacne plynit az dfiom dorudenia Elektronickej faktiry bez vad
Odberatelovi.
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Clanok IV
Podmienky dodavok

Dodavatel sa zavazuje realizovat dodavky na zaklade pisomnej alebo telefonickej pozZiadavky
Odberatela, nahlasenej 24 hodin vopred, s upresnenim najneskér do 10:00 hod. dna
predchadzajliceho dodavke.

Dodavatel bude dodavky realizovaft v diioch pondelok az nedela, otvaracia doba Odberatela od
6:00 hod. Odberatel sa zavdzuje o zmene tychto skutoCnosti Dodavatela bez omeskania
pisomne informovat.

Odberatel sa zavadzuje, Ze pri preberani tovaru, najneskér vSak pri nasledujucej dodavke
tovaru, Doddvatelovi odovzda potvrdeny dodaci list.

Odberatel' sa zavézuje, 2e oznalené prepravky Dodavatela vrati Dodavatelovi pri dodavke
v rovnakom pocte, v akom ich prevzal spolo¢ne s tovarom. Dodavatel je pre pripad nevratenia
véetkych oznacenych prepraviek Dodavatela opravneny pozadovat od Odberatela zaplatenie
nadoblUdacej ceny nevratenych prepraviek obvyklej v Case a mieste dodania.

Zmluvné strany sa dohodli na zaciatku dodavok diiom 2. 9. 2021.

€lanok V
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Dodavatel sa zavdzuje dodat Odberatelovi tovar v pozadovanom mnozZstve podla potvrdenej
pisomnej alebo telefonickej objednavky, v zodpovedajucej kvalite, na miesto dodavky uvedené
v asti Zmluvy obsahujlcej identifikdciu Zmluvnych stran a v Case podla rozvoznych planov.
Zaroveh s dodavkou tovaru je povinny odovzdat Odberatelovi na potvrdenie dodaci list.
Dodévatel zodpoveda za to, Ze dodany tovar bude zodpovedat platnym akostnym normam a ze
zaru¢nd doba bude u balenych vyrobkov vyznacenad na obale. U nebalenych vyrobkov plati
zaru¢na doba uvedena v platnom cenniku.

Doddvatel sa zavidzuje, Ze Ziadny z dodanych vyrobkov nebude v okamihu dodania Cerpat viac
ako 1/3 zo zéaru¢nej doby vztahujlcej sa na tento druh vyrobku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade narokov z vad dodaného tovaru budd postupovat
v stilade so ,Zasadami uplatfiovania staznosti a reklamacii tovarov a sluzieb spolo¢nosti PENAM
SLOVAKIA, a. s., ktoré tvoria samostatni prilohu Zmluvy.

Odberatel sa zavézuje prevziat objednany tovar a zaplatit cenu tovaru v lehote splatnosti.
Odberatel’ je povinny umoznit dodanie tovaru vytvorenim vhodného preberacieho miesta
v zavislosti na objeme dodavaného tovaru a pristupu k miestu dodavok.

Clanok VI
Osobitné a zaverecéné ustanovenia

Dodavatel' je opravneny pozastavit dodavky tovaru, pripadne vyzadovat platby v hotovosti
alebo vopred, ak bude Odberatel v omeskani s Uhradami splatnych faktar.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd od 1. 9. 2021 do 31. 8. 2022 a nadobuda platnost
a ucinnost dhiom podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Ukonéit platnost Zmluvy je mozné pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo Zmluvnych strdn,
s patdiiovou vypovednou lehotou, ktora sa pocita odo dia dorucenia pisomnej vypovede druhej
Zmluvnej strane. ,

Obsah Zmluvy je moZné menit alebo doplnat len pisomnymi dodatkami schvalenymi oboma
Zmluvnymi stranami.

Zmluva je vyhotovend v dvoch exempldroch, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran obdrzi jeden.
Zmluvné strany prehlasuju, Zze si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, ze
obsah tejto Zmluvy zodpoveda ich skutoCnej a slobodnej véli, ju podpisali.

Dodavatel: Odberatel:

o 2y Y
V Nitre, diia 24. 8. 2021 V Prievidzi, dfa 27 & 7277
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Prilohy:

- cennik

- Zasady uplatiiovania staznosti a reklamacii tovarov a sluzieb spolo&nosti PENAM
SLOVAKIA, a.s.

- reklamacny list



Priloha - Cennik
Fakt.cena bez
P.E. |Nazov potraviny M.j. Predp.odber nm:m_m _"N.Mu_.”“u: Y nm_._mnmm ”ﬂ__._ ve nm:”MM_n_”W” Ve cena Mmc_”“_s ve v”“”_m,“_sw. PENAM Ndzov polozky DPH (cena na

1{Chlieb rascovy 1000g ks 400 0,83 0,91 332,00 364,00/81403 Chlieb konzumny 1000g 0,83

2|Chlieb krajany 1000g ks 500 0,99 1,09 495,00 545,00(81404 Chlieb konzumny 1000gBK 0,99

3|Rozok biely 50g ks 5000 0,05 0,06 250,00 300,00(82919 RoZok 50g 0,05

4|RoZok grahamovy 50 g ks 3500 0,05 0,06 175,00 210,00(84206 RoZok grahamovy 60g 0,06

5|Ro%ok ceredlny 50g ks 500 0,05 0,06 25,00 30,00(83901 Rozok celozrnny 60g 0,06

6|RoZok pizza 70g ks 500 0,23 0,28 115,00 140,00|82966 Roiok pizza 60g 0,2

7|RoZok so slaninou 70g ks 500 0,42 0,5 210,00 250,00(86739 Pizza slimak so slaninkou 90g B 0,54

8|Croissant nugatovy, dzemovy ks 250 0,61 0,73 152,50 182,50|86632 Croissant s napl.kakaovo-orieSkovou 60gB 0,61

9|0Oskvarkovy pagdc 50g ks 300 0,26 0,31 78,00 93,00/84203 Pagdac Skvarkovy sypany S+R 50g 0,26
10|Kapustnik 70g ks 150 0,18 0,21 27,00 31,50|89133 Osuch spod Zabora 200g 0,51
11 |Vianotka s hroz. 300g ks 50 0,7 0,84 35,00 42,00(84869 Vianocka s hrozienkami 350gB 0,82
12|Viano¢ka dvojfareb. 300g ks 30 0,77 0,93 23,10 27,90(85000 Vianotka dvojfarebnda syp.mandlami 350g B 0,9
13[Bébovka $fahand 400g ks 75 0,91 1,09 68,25 81,75(85074 Babovka 400gB 0,91
14{3atdeka dzemovd 60g ks 300 0,46 0,55 138,00 165,00|84884 Sat6cka s napliiou ovocnou 80g 0,61
15|Moravsky kold¢ 50g ks 200 0,39 0,47 78,00 94,00(85198 Kolac tl.s na.mak.-mie§.ov.80g 0,63
16{0sie hniezdo $koricové 80g ks 150 0,52 0,62 78,00 93,00(86696 Osie hniezdo s n. Skor. 100gB 0,65
17|Osie hniezdo orechové 80g ks 150 0,51 0,61 76,50 91,50|86713 Osie hniezdo s napl. kakaové 100g B 0,64
18{Zavin makovy 300g ks 100 0,74 0,89 74,00 89,00(34734 Zavin s naplni mak. 400g B 0,99
19| Makovka 60g ks 150 0,22 0,27 33,00 40,50|85243 Makovka roZok s posypom70g 0,26
20|Zé4vin jablkovy 300g ks 60 1,01 1,21 60,60 72,60|870282  |PEZA Zévin s jablk.ndpl.200g B 0,67
21|Z4vin orechovy 300g ks 60 0,74 0,89 44,40 53,40(35084 Zévin tuk.s napl.ofech. 400gB-potis.fol. 0,99
22|Gombik kakaovy 80 g ks 60 0,45 0,54 27,00 32,40(84860 Minizavin kakaovy 80g B 0,45
23|Bageta biela 120g ks 150 0,27 033 40,50 49,50(82901 Bageta 150g 0,34
24|Bageta ceredlna 120g ks 200 0,3 0,36 60,00 72,00(84201 Bageta Racio 150g 0,37
25|Zemla vodova 120g ks 100 0,3 0,36 30,00 36,00/182911 Zemla 100g 0,25
26|Zemla vodové 60g ks 150 0,22 0,24 33,00 36,00(82994 Zemia 50g 0,18
27|Uzol slany 60g ks 200 0,18 0,22 36,00 44,00(82944 Vencek cesnakovy 80g 0,24
28| Droiie 500g kg 15 0,94 1,13 14,10 16,95(200055 |Pekarske droidie Cerstvé 0,94
29{Dalaménka 100g ks 100 0,21 0,26 21,00 26,00/83501 Banicke pedivo 70g 0,15
303iska dzemové 50g ks 100 0,27 0,32 27,00 32,00/87104 Sigka s napliiou ovocnou 50g 0,27
31|3i%ka Eokolddova 50g ks 100 0,27 0,32 27,00 32,00{87101 Sitka s napl.kakaovo.-orie$.50g 0,27
32[Pletenka sland 100g ks 60 0,23 0,28 13,80 16,80{83023 RoZok $tandard 100g 0,23
33[Chlieb grahamovy kréj. 500g ks 60 0,61 0,73 36,60 43,80(80318 Chlieb grahamovy 500g BK 0,61
34 |Piroh slivkovy 80g ks 60 0,36 0,43 21,60 25,80(85272 Tasticka s naplfiou jablk.80gB 0,36

SPOLU 2955,95 3459,90

Peter Zivicky
splnomocneny zastupca




Zasady uplatfiovania staznosti a reklamacii
tovarov a sluzieb spolocnosti PENAM SLOVAKIA, a.s.

Vazeny zakaznik,

z dévodu sprehladnenia a urychlenia reklamaéného konania si dovolujeme zaslat
Vam prehlad zésad uplatfiovania staZnosti a reklamacii tovarov a sluZieb v na3ej
spolo¢nosti, ako aj informdciu o spdsobe ich vybavovania. Prosime Vas o ich dodrzZiavanie
Vv praxi.

- KaZdd reklamacia musi byt uplatnend v pisomnej podobe. Na urychlenie
reklamaéného konania z dévodu kratkej doby spotreby nasich vyrobkov je mozné
nahlasit reklamaciu telefonicky obchodnému zastupcovi alebo pracovnikom
objednavok. Reklamacia vSak musi byt v takomto pripade spisana dodato¢ne.

- Riesenie kazdej reklamacie zabezpeCuje reklamant, ktory je v prislusnej
prevadzke pracovnikom useku riadenia kvality. Reklamant rozhodne o spdsobe
vybavenia reklamdacie (nahradny tovar, DBP, dotGftovanie, stiahnutie tovaru,
a pod.).

- Informacie o priebehu rieSenia Vasej reklamacie Vam poskytne nas obchodny
zastupca.

- Doba na vybavenie reklamacie je 30 dni.

Typy reklamacii a sposoby ich riesenia
Reklamacia pri priamej prebierke tovaru:

- Mnozstevny rozdiel —~ odberatel poznaci rozdiely do dodacieho listu,

- Kvalitativna reklamacia (zjavné vady tovaru tykajlce sa kvality, vzhladu, obalu
alebo oznaéenia) - reklamovany tovar je nutné vratit spat dodavatelovi okamzite
a o reklamacii je potrebné spisat reklamacny list.

Priamou prebierkou tovaru sa rozumie fyzické prevzatie tovaru poverenym
zamestnancom odberatela od povereného zamestnanca dodavatela. Dokladom o priamej
prebierke tovaru je dodaci list dodavatela podpisany poverenym zamestnancom
odberatela priamo pri prebierke tovaru.

Vady zistené po potvrdeni dodacieho listu, s vynimkou zjavnych vad, je odberatel
povinny nahlasit najneskor do 24 hodin od prebierky tovaru.

Reklamacia pri nepriamej prebierke tovaru:

- Cenovy rozdiel — o jeho zisteni je nevyhnutné spisat reklamacny list a dorucit ho
do prislusnej prevadzky nasej spoloCnosti (faxom, prostrednictvom rozvoznej
linky, prostrednictvom obchodného zastupcu, poStou, e-mailom a pod.).

- Kvalitativna reklamacia - vyZaduje sa spisanie reklamafného listu na kvalitu
vyrobkov a jeho dorucenie do prislusnej prevadzky nasej spolocnosti (faxom,
prostrednictvom rozvoznej linky, prostrednictvom obchodného zastupcu, postou,
e-mailom a pod.). Na urychlenie reklamac¢ného konania z dévodu kratkej doby
spotreby naSich vyrobkov je moZné nahldsit reklaméciu telefonicky obchodnému




zastupcovi alebo pracovnikom objednavok. Reklamacia véak musi byt v takomto
pripade spisana dodato¢ne.
- Reklamécia na vystavené dokumenty (dodacie listy, faktdry...).

Nepriamou prebierkou tovaru sa rozumie prevzatie tovaru dodaného zo strany
doddvatela a na zaklade dohody s odberatelom zloZeného na uréenom mieste bez
bezprostredného odovzdania poverenému zamestnancovi odberatela poverenym
zamestnancom dodavatela.

Reklamacia odberatela, ktory prebera tovar nepriamo v urfenych priestoroch
anema tieto priestory zabezpetené proti odcudzeniu a poskodeniu zloZeného tovaruy,
bude uznand iba v pripadoch preukézatelného zavinenia zo strany doddvatela.

Verime, Ze dodrZiavanie vysSie uvedenych zdsad sprehladni a urychli pripadny
reklamacny proces.
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e i e T Oznadenie reklamadcie:
i

Reklamacny list

PENAM SLOVAKIA, a.s.

Cast’ A (reklamujuci)

REKLAMUJUCI:

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

(reklamujuca prevadzka — ndzov, ¢islo prevadzky, adresa, prip. peciatka)

DATUM NAHLASENIA REKLAMACIE:

[J obchodny zastupca [ vodié

REKLAMACIU PREVZAL: . , :
, [J expedient [ pracovnik objednévkovej sluzby
REKLAMOVANY VYROBOK:

Nazov:

Hmotnost’ vyrobku: DMT / DS:
L] pleseti v DMT [J poruseny obal U chybajuce DMT / DS
[J niz§ia hmotnost’ U cudzi predmet [J nevyhovujuca Cerstvost’

DOVOD ] [ nerovnomerny tvar [ chybné oznadenie = [J zneCisteny vyrobok

REKLAMACIE: o )
[ spaleny [J nerovnomerné sfarbenie
LI ANY AOVOQ oecvtiriiriieirieseresreseseeeesresee e s e sassesrrs st e s eesaeeseemnenaenaeens

Mnozstvo reklamovanych Mnozstvo dodanych

kusov: kusov celkom:

Diatum dodania tovaru Cislo dodacieho listu:

Zavoz: [ noény ] 1. denny [] 2. denny L] hotline

Dodavatel’:
Vyrobca:

Cast' B (dodavatel’ - vyjadrenie k reklamacii)

[J opravnena [J neopravnena
Reklamacia: ; -

[ ] uznana v plnom rozsahu [l neuznana

[ uznana z asti v polte ............. reklamovanych kusov

[] vymena tovaru [ dobropis

Sposob vysporiadania: [1 odpis z dodacieho Listu €. .....oeeieeeieeieeieciecee e

Osoba zodpovedna za
wwhavenie reklamacie: e




RN e Oznacenie reklamaécie: . |

-~ Reklamac¢ny list

PENAM SLOVAKIA, a.s.

Cast’ C (vyjadrenie vyrobcu)

OKAMZITA NAPRAVA pri rieSeni reklamacie:

PRiICINA REKLAMACIE:

Termin realizacie: Za realiziciu zodpoveda: , s
meno, funkcia a podpis

NAPRAVNE OPATRENIE:

Finan¢né niklady spojené s odstranenim nezhody (EUR):

Termin realizacie: Za realizaciu zodpoveda: . .
meno, funkcia a podpis

KONTROLA UCINNOSTI:

Datum: : |
. Skontroloval meno, funkcia a podpis

Skodovi udalost’: *ano / nie Cislo $kodového PrOtoKOIES uvosssmssssnsssssunseorssassesnsssessaseassssassassssasons
*nehodiace sa preskrinite




